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La
methodologie

Toute publication totale ou
partielle doit impérativement
utiliser la mention complete
suivante:

« Sondage OpinionWay pour
Sens du service public,

la Casden et la Fondation
Jean Jaures »

et aucune reprise de
I'enquéte ne pourra étre
dissociée de cet intitulé
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Sens du service public

aqaq Un échantillon représentatif de 2 000 Francais éigés de 18 ans et plus. Cet échantillon nous
SO permettra d'obtenir & minima 150 interviews dans chacune des 12 régions administratives
(hors Corse).

L'échantillon a eté interroge par Les interviews ont été réalisées du 7 au 12
questionnaire auto-administré janvier 2026.

E@ en ligne sur systeme CAWI Pour les remercier de leur participation, les panélistes
(Computer Assisted Web ont touché des incentives ou ont fait un don &
Interview), I'association proposée de leur choix.

OpinionWay a réalisé cette enquéte en appliquant les procédures et regles de la norme ISO
20252

Les résultats de ce sondage doivent étre lus en tenant compte des marges dincertitude : 1,0
a 2,3 points au plus pour un échantillon de 2 000 répondants.
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Le profil de
I’échantillon

Population frangaise

dgée de 18 ans et plus.

Source : INSEE
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@ Sexe

Sens du service public
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%
Hommes 48%
Femmes 52%
@ Age %
18 & 24 ans 10%
25 a 34 ans 15%
35 a 49 ans 24%
50 a 64 ans 24%
65 ans et plus 27%
{3‘, Région %
lle-de-France 16%
Hauts de France 10%
Normandie 5%
Centre 5%
Bourgogne - Franche-Comté 5%
Bretagne 6%
Grand-Est 9%
Pays de la Loire 6%
Nouvelle Aquitaine 10%
Occitanie 9%
Auvergne - Rhéne-Alpes 12%
Provence - Alpes - Cote d'Azur 7%
| . e

E Activité professionnelle

%

Catégories socioprofessionnelles supérieures 29%
Agriculteurs [ Artisans / Commercants [/ Chefs d’entreprise 4%
Professions libérales /[ Cadres 10%
Professions intermédiaires 15%
Catégories populaires 29%
Employés 17%
Ouvriers 12%
Inactifs 42%
Retraités 28%
Autres inactifs 14%
Catégorie d’agglomération %
Une commune rurale 21%
De 2 000 & 19 999 habitants 18%
De 20 000 & 99 999 habitants 14%
100 000 habitants et plus 30%
Agglomération parisienne 17%
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Etat des lieux
des perceptions
sur les services publics locaux




La satisfaction vis-a-vis de la qualité des services publics 288
locaux gueve)

2037

Q. Aujourd’hui, étes-vous satisfait ou pas satisfait de la qualité des services publics locaux... ? personnes

Satisfait

..dans votre commune

YA 1% 74%

..dans les communes voisines
de votre intercommunalité

59 72%

0
..en France &y 1% W3 55 %)
Trés Plutdt Plutot Pas du tout NSP
satisfait satisfait pas satisfait satisfait

La banque coopérative Fmdam.’
de la Fonction publique Jéon Jaurés
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La satisfaction vis-a-vis de la qualité des services publics 298
locaux XeKey

2037

Q. Aujourd’hui, étes-vous satisfait ou pas satisfait de la qualité des services publics locaux... ? personnes

En France % Satisfait

L I '@‘ La banque coopérative ‘
9 . N Fzndlation ®
Oplnlonwa) POIUR Sens du saice public m | de la Fonction publique  Joqn Jquras
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locaux T

2037
personnes

@ La satisfaction vis-a-vis de la qualité des services publics 208

Q. Aujourd’hui, étes-vous satisfait ou pas satisfait de la qualité des services publics locaux... ?

Dans votre commune % Satisfait

(] . | @
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locaux T

2037
personnes

@ La satisfaction vis-a-vis de la qualité des services publics 208

Q. Aujourd’hui, étes-vous satisfait ou pas satisfait de la qualité des services publics locaux... ?

Dans les communes voisines % Satisfait

de votre intercommunalité

s

n r . Fzndation #
a Fonction publique Jean Jaurés

(] . | @
Op lnlonway F’O|UR Sens du service public
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La qualité des services publics locaux e

, - e e o : , 2037
Q. Aujourd’hui, étes-vous satisfait ou pas satisfait de la qualité des services publics locaux... ? personnes
SEXE AGE STATUT
% Satisfait
Homme  Fermme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSp - Inactif
ans ans ans ans et plus

..dans votre commune  74% 76% 1% 77% 80% 75% 68% 74% 76% 75% 1%

..dans les communes voisines de votre o o o o o o o o o o
intercommunalité 72% 74% 69% 74% 77% 73% 66% 72% 74% 73% 69%

..enfFrance 55% 59% 52% 58% 63% 56% 50% 55% 58% 54% 54%

La banque coopérative Fmdgm.’
de la Fonction publique Jéon Jaurés
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La qualité des services publics locaux

Q. Aujourd’hui, étes-vous satisfait ou pas satisfait de la qualité des services publics locaux... ?

AR
S

2037

personnes

REGION
% Satisfait ourgogne uvergne - Provence -
IFI?Q_SS(; Hl?rgfc?ee Normandie  Centre BFrgggr%rlgeé - Bretagne Grand-Est Tg{zi?e? Xﬁfﬁ'gﬂ% Occitanie A Rgléprie;s - AFI,pZ:s:A —Z Li’()te
..dans votre commune  74% 72% 7%% 78% 70% 62% 79% 78% 83% % 75%% 75%% 68%
..dans les communes voisines de votre o o o o o o o o o o o o
oo eV ote 72% | T'%  76% 66% 67% 63% 79% 76% 76% 1% 74% 73% 65%
..enFrance 55% 54% 56% 5H58% 48% 59% 64% 58% 68% 51% 94% 54% 51%

La banque coopérative Fmdgm.’
de la Fonction publique Jéon Jaurés
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La qualité des services publics locaux

Q. Aujourd’hui, étes-vous satisfait ou pas satisfait de la qualité des services publics locaux... ?

)
S

2037
personnes

CATEGORIE D’AGGLOMERATION

% Satisfait

Ville de 2 000
a 19 999 habitants

Ville de 20 000
A 99 999 habitants

Métropole de plus
de 100 000 habitants

Agglomération
parisienne

Commune
rurale
..dans votre commune 74% 68%
..dans les communes voisines de votre o o
intercommunalité 72% 69%
..en France B55% 48%

76%

73%

55%

76%

75%

60%

77%

72%

59%

72%

70%

54%

opinionway ror & casden - It
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La qualité des services publics locaux

Q. Aujourd’hui, étes-vous satisfait ou pas satisfait de la qualité des services publics locaux... ?

)
S

2037
personnes

PROXIMITE PARTISANE
% Satisfait La France Le Parti ialist Les Majorité Les Rassemblement  Sans préférence
Insoumise e rartisociaiiste écologistes présidentielle Républicains national partisane
..dans votre commune  74% 73% 76% 79% 83% 75% 70% 73%
..dans les communes voisines de votre o o o o o o o o

 tercommunalite. 72% 64% 73% 81% 85% 73% 65% 72%

..enfFrance 55% 54% 56% 69% 78% 58% 46% 54%

LI I '@ La banque coopérative . gm“’
opinionway roe 2 | b oot ad 15
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Les perceptions
de la répartition des roles
entre I'Etat et les

collectivites territoriales




La perception des roles et moyens associ€s aux communes i

. . . . . 2037
Q. Etes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant les services publics dans votre personnes
commune et les communes voisines de votre intercommunalité ?
Daccord
Les services publics locaux n‘'ont pas assez de moyens
. . 0
par rapport aux besoins de la population 249%, m 1% 73%)
L'Etat délégue trop de missions aux communes et intercommunalités
. N P . 2 oz "y N . . 0
qui ne relevent pas de leurs compétences : santé, sécurité, accées aux services publics 24% VA - 69%)
de I'Etat (France Services)
: : . o ) : M 1, 68%
Les services publics et les agents publics sont dévalorisés dans le débat public 20 1%
. Cs 0
Vous ne comprenez pas toujours ce qui releve de la commune % 1% 67%,

ou de lintercommunalité, et c'est un probléme en soi
L'intercommunalité permet de mieux répondre aux besoins des habitants par rapport &

la seule intervention de la commune

P4 1o, 64%

©

o 2 -
I ! l ©
X

0
Vous bénéficiez directement ou indirectement des services publics locaux [l - 634’

Vous ne comprenez pas toupurs ce qui reléve de la commune 14% 10% Be3 61%
ou de lintercommunalité, mais ce n'est pas un probléme
0
- 5%

12% AR

o

Les services publics locaux ne sont pas assez efficaces

o

Vous étes suffisamment informé des services publics locaux existants

15% BAYAL

A travers les services publics locaux, vous savez d quoi servent vos impots

1% B

Vous avez des difficultés & faire valoir vos droits
aupres des services publics locaux

~ oo [l oo
)
EEEHEE

12% N

Vous avez des difficultés & accéder aux services publics locaux
Tout & fait Plutdt Plutot Pas du tout
® o

opinionway PO'UR = casden s ‘ b2 banque coopérative j:ndgm." d'accord d'accord pas d'accord © d'accord
| ean Jaurés
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La perception des roles et moyens associ€s aux communes 262

. . . . : 2037
Q. Etes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant les services publics dans votre personnes
commune et les communes voisines de votre intercommunalité ?
SEXE AGE STATUT
% D'accord
Homme Femme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et p|US
Les services publics locaux n'ont pas assez de g o o o o 0 o o o o
moyens par rapport aux besoins de la population 73% 70% 75% 68% 76% 74% 81% 65% 7% 79% 70%
L'Etat déleégue trop de missions aux communes
et intercommunalités qui ne relévent 69% 70% 68% 57% 59% 67% 78% 1% 64% 1% 70%
pas de leurs compétences
Les services publics et les agents publics — gge, 68% 68% 70% 68% 69% 71% 65% 69% 69% 68%

sont dévalorisés dans le débat public

Vous ne comprenez pas toujours ce qui reléve
de la commune ou de lintercommunalité,  67% 68% 67% 61% 67% 69% N% 66% 66% 70% 67%

et c'est un probléme en soi

Lintercommunalité permet de mieux répondre

aux besoins des habitants par rapport  64% 67% 63% 69% 68% 65% 61% 63% 64% 68% 63%
a Io. s‘eule'intervention dg Ia‘commune
Vous bénéficiez directement ou indirectement 63% 66% 61% 66% 67% 684% 57% 64% 64% 62% 63%

des services publics locaux
Vous ne comprenez pas toujours ce qui reléve

de la commune ou de lintercommunalité, 61% 61% 61% 61% 64% 60% 60% 59% 60% 64% 59%
mais ce n'est pas un probléeme

e ont pas s offiaces  55% 52% 57% 57% 57% 58% 58% 46% 53% 60% 52%

Vieus Sz Suff‘SGmme;f,gq}fcgfqggoduisgggtvgﬁg 48% 53% 44% 42% 52% 45% 45% 54% 49% 47% 49%

oS e o e P vos it 4T% 51% 43% 42% 53% 44% 43% 52% 49% 43% 49%

VeLE e degudgfrggug,f;g:s;gg; g‘gg"ggﬁ drolts 429, 43% 43% 51% 47% 46% 46% 32% 44% 45% 40%

YOS O e e ooy A1% 4% 4% 4% 50% 45% 43% 32% 43% 45% 37%

LI I @ La banque coopérative Fmdam.:

opinionway roe 2 | b oot ad 18
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La perception des roles et moyens assocCi€s aux communes 22K

Q. Etes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant les services publics dans votre
commune et les communes voisines de votre intercommunalité ?

S

2037
personnes

REGION
% D’accord - ,
IFI?C;S(?‘; HForgt;sCCée Normandie  Centre BFongé%jhtgeén—e Bretagne  Grand-Est Tg{(S)i?ee A\lqoljji;/;&% Occitanie A%\ée?;rié; ? Aﬁé%\;ifé%te
Les services publics locaux n'ont pas assez de 5 o o o o o o 0 ° o o o
moyens par rapport aux besoins de la population.  73% 73%  80%  65%  78%  72%  74%  72% 8%  74% 68%  75%  66%
LEtat délégue trop de missions aux communes
et intercommunalités qui ne relévent 69% 65% 72% 67% 64% 73% 70% 74% 74% 69% 66% 68% 68%
pas de leurs compétences
Les services publics et les agents publics g o o o o o o o 0 0 o o
sont devalorisés dans le débat public.  68% 68%  76%  65% 67% 75%  61%  68% 75%  72% 64%  68%  59%
Vous ne comprenez pas toujours ce qui reléve
de la commune ou de lintercommunalité, 67% N% 65% 65% 66% 67% 67% 66% 75% 66% 63% 70% 62%
et c'est un probléme en soi
Lintercommunalité permet de mieux répondre
aux besoins des habitants par rapport  64% 60% 68% 52% 67% 58% 69% 74% 67% 63% 66% 62% 73%
a la seule intervention de la commune
Vous bénéficiez directement ou indirectement o o o o o o 0 o o o o o
Jes services publics locaux 3% 65%  64% 65% 69% 57% 58% 63% 67% 60% 59%  63%  62%
Vous ne comprenez pas toujours ce qui reléve
de la commune ou de lintercommunalité, 61% 58% 61% 55% 68% 62% 54% 60% 62% 67% 56% 67% 56%
mais ce n'est pas un probléeme
Les services publics locaux o o o o o o ° o ° ° o o o
ne sont pas assez efficaces 55% 56% 54% 52% 60% 60% 51% 51% 58% 56% 52% 51% 57%
Vous étes suffisamment informé des services g g o o o o o o ° o o o
publics locaux existants 48% 41% 50% 43% 42% 48% 52% 58% 55% 49% 56% 45% 50%
A travers les services publics locaux, o o o o o o N o o o o o o
Vous savez & quoi servent vos impots a47% 47% 46% 40% 53% 48% 34% 52% 57% 43% 48% 52% 42%
Vous avez des difficultés a faire valoir vos droits s s S S o o o o 0 ° ° o
auprés des services publics locaux 42% 49% 43% 40% 36% 43% 31% 38% 46% 46% 44% 40% 44%
Vous avez des difficultés a accéder o o o o o o o o o o o o o
qux services publics locaux 41% 42% 46% 42% 41% 46% 33% 40% 49% 47% 36% 40% 37%
L. ] I @ La banque coopérative Fmdam.:
Oplnlonwa)’ POIUR Sens du saice public ‘ de la Fonction publique Jéon Jaurés 19
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S8,

La perception des roles et moyens associ€s aux communes 262

. . . . . 2037
Q. Etes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant les services publics dans votre personnes
commune et les communes voisines de votre intercommunalité ?
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
% D'accord Commune Ville de 2 000 Ville de 20 000 Métropole de plus Agglomération
rurale a19 999 habitants & 99 999 habitants de 100 000 habitants parisienne
Les services publics locaux n'ont pas assez de moyens par o o o o o o
rapport aux besoins de la population 73% 77% 73% 69% 72% 73%
L'Etat déleégue trop de missions aux communes
et intercommunalités qui ne relévent 69% 72% 72% 69% 66% 65%
pas de leurs compétences
Les services publics et les agents publics 68% 69% 66% 67% 69% 69%

sont dévalorisés dans le débat public

Vous ne comprenez pas toujours ce qui reléve
de la commune ou de l'intercommunalité, 67% 71% 67% 64% 64% 1%
et c'est un probléme en soi

Lintercommunalité permet de mieux répondre aux besoins

des habitants par rapport 64% 59% 68% 65% 69% 59%

d la seule intervention de la commune

Vous bénéficiez directement ou indirectement des
services publics locaux 63% 55% 65% 66% 65% 66%

Vous ne comprenez pas toujours ce qui reléve
de la commune ou de lintercommunalité, 61% 55% 60% 64% 63% 60%

mais ce n'est pas un probléme

Les services publics locaux
ne sont pas assez efficaces 55% 55% 53% 51% 55% 58%
Vous étes suffisamment informé des ISc?crgISEZxFl)sutzlrlmctz 48% 48% 49% 54% 50% 41%

A travers les services publics locaux,
vous savez d quoi servent vos impots 47% 47% 48% 48% 47% 47%

Vous avez des difficultés & faire valoir vos droits auprés
des services publics locaux 42% 43% 42% 39% A% 49%

Vous avez des difficultés a accéder
aux services publics locaux N% 48% 44% 36% 37% A%

o | srativ -
opinionway row & = CERY | GmmEm e 20



S8,

La perception des roles et moyens associ€s aux communes 262

. . . . . 2037
Q. Etes-vous d'accord ou pas d'accord avec chacune des affirmations suivantes concernant les services publics dans votre personnes
commune et les communes voisines de votre intercommunalité ?
PROXIMITE PARTISANE
% D'accord La France . .- . . Majorité . N Rassemblement  Sans préférence
| . Le Parti socialiste  Les écologistes . . Les Républicains . )
nsoumise présidentielle national partisane
Les services publics locaux n'ont pas assez de o 9 o o o ° o °
moyens par rapport aux besoins de la population 73% 79% 82% 89% S1% 68% 75% 73%
L'Etat déleégue trop de missions aux communes
et intercommunalités qui ne relévent 69% 69% 73% 65% 50% 74% 74% 68%
pas de leurs compétences
Les services publics et les agents publics 68% 76% 78% 79% 59% 59% 66% 69%

sont dévalorisés dans le débat public

Vous ne comprenez pas toujours ce qui reléve
de la commune ou de lintercommunalité, 67% 61% 61% 68% 66% 75% 70% 68%

et c'est un probléme en soi

Lintercommunalité permet de mieux répondre

aux besoins des habitants par rapport 64% 64% 64% 70% 74% 72% 62% 63%
a Ia_ s_eule‘intervention dg Ia‘commune
Vous bénéficiez directement ou indirectement 63% 71% 739 76% 77% 66% 509% 61%

des services publics locaux
Vous ne comprenez pas toujours ce qui reléve

de la commune ou de lintercommunailité, 61% 58% 58% 61% 64% 61% 63% 61%
mais ce n'est pas un probléme
ggzgﬁggggsqgggyfjff:ggggg 55% 55% 50% 1% 42% 54% 65% 56%
YO e e e loaou atanss, 48% 47% 51% 51% 65% 54% 45% 44%
A travers les services publics locaux, o o o 0 o ° o

Vvous savez d quoi servent vos impots 47% 49% 60% 68% 60% 52% 36% 42%

Vouscuerdes difilés afale ot vosdoly  azm | &7 38 3% 25% a3 a7 46%

YOS O e e ooy A1% 48% 40% 37% 25% 33% 45% 44%

L. I ’@ La banque coopérative Fon gm.:

Oplnlonwa)’ POIUR Sens du service public ‘ de la Fonction publique Jéén Jaurés 21



La collectivité qui devrait gérer en priorité¢ les différentes 298

politiques publiques A

Q. Sur votre territoire, qui devrait gérer prioritairement chacune des politiques publiques suivantes ? pei%?nes
La commune Linter- o Le Conseil Le/CpnseiI UEtat Vous ne savez ’Sons
communalité départemental régional pas réponse

La gestion des déchets 23% 12% 6% 9%, 12%

La garde d'enfants 10% 4% 13% 13%

Leau 24% N% 8% 10% 13%
Lurbanisme 14% 9% 10% 12%

Le sport 14% 10% 13% 13%
Le soutien aux associations 12% 8% 12% 12%
Le logement 16% 9% 10% 12%
Les transports et les mobilités 9%, 12%
La culture 12% 13% 12%

L'aide sociale, laccompagnement social 19% 10% N% 13%
La sécurité 19% 8% 9%, 10%
Le développement économique, le soutien aux entre%rés;;e;rgz); 9% 12% 12% 12%
L'éducation N% 5% 10% 12%

L'emploi 9% 7% 13% 13%
L'environnement et la lutte contre les aléas climatiques 7% 8% 12% N%

La santé 7% 6% 10% 9%

La formation 7% 5% 15% 12%

La Justice 3% 3% 8% 5% 9% 10%

La banque coopérative Fmdgm.’
de la Fonction publique Jéon Jaurés

(] . | @
Op lnlonway F>O|UR Sens du service public
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La collectivité qui devrait gérer en priorité¢ les différentes 209

politiques publiques i

Q. Sur votre territoire, qui devrait gérer prioritairement chacune des politiques publiques suivantes ? perzs(;?nes
SEXE AGE STATUT
%
Commune Homme Femme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus

La garde d'enfants A% 42% 35% 31% A% 39% 53% 36% 36% 49%

L'urbanisme 33% 34% 26% 28% 33% 35% 38% 32% 33% 35%

Le logement 31% 28% 33% 22% 24% 31% 32% 36% 27% 33% 32%

Le soutien aux associations 30% 29% 31% 13% 25% 30% 33% 37% 25% 31% 33%

Le sport 28% 25% 30% 21% 20% 29% 28% 33% 24% 30% 29%

L'eau 26% 23% 28% 17% 23% 27% 29% 26% 21% 31% 26%

La gestion des déchets 23% 18% 28% 28% 20% 23% 28% 19% 19% 27% 22%

La culture 19% 17% 21% 15% 15% 19% 20% 22% 16% 21% 20%

L'aide sociale, laccompagnement social 19% 16% 22% 6% 14% 22% 21% 22% 15% 22% 20%

La sécurité 19% 14% 23% 12% 13% 21% 19% 22% 16% 20% 20%

Les transports et les mobilités 14% 10% 17% 14% 13% 14% 15% 13% 9% 16% 16%

L'éducation N% 7% 14% 7% 1% 13% 1% 10% 1% 14% 9%

Lemploi 9% 6% 10% 9% 9% 10% 9% 7% 6% 1% 8%

Le développement économique, le soutien aux o o o o N o o o ° o o

entreprises et aux commerces 9% 7% 10% 5% 6% 12% 9% 9% 7% 12% 8%

La santé 7% 6% 8% 7% 5% 9% 6% 7% 5% 9% 7%

La formation 7% 4% 9% 8% 9% 7% 6% 5% 6% 9% 6%

L'environnement et la lutte o o o o o o o o o o o

contre les aléas climatiques 7% 5% 8% 4% 8% 8% 6% 7% 7% 8% 6%

La Justice 3% 3% 4% 3% 4% 5% 3% 3% 3% 4% 3%

LIS I ’@ La banque coopérative Fmdam.:
oplnlonwa)’ POIUR Sens du sﬁice public ‘ dela anction l;uhlique Jéon Jaurés
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La collectivité qui devrait gérer en priorité¢ les différentes
politiques publiques

Q. Sur votre territoire, qui devrait gérer prioritairement chacune des politiques publiques suivantes ?

S8,

S

2037

personnes

REGION
%
Commune gfa‘gg; HFGrgtnSC%Ie Normandie  Centre BFcr)Cl:aJég;:ncﬁgzn—e Bretagne  Grand-Est Tgyin?: AN(;)JJ];/;LI% Occitanie A%\ﬁ?s;rig? ) Aﬁg%\fsi;é%t_e
La garde d'enfants 44% 44% 25% 48% 39% 42% 35% 44% 40% 41% 43% 47%
L'urbanisme 36% 28% 27% 33% 31% 31% 36% 29% 32% 36% 33% 40%
Le logement 31% 34% 23% 24% 29% 39% 32% 28% 34% 28% 30% 32% 36%
Le soutien aux associations  30% 28% 30% 21% 36% 31% 34% 22% 35% 30% 38% 30% 32%
Lesport  28% 33% 23% 25% 27% 26% 32% 20% 30% 26% 30% 25% 30%
L'eau 26% 23% 21% 25% 34% 35% 21% 24% 20% 26% 27% 31% 26%
La gestion des déchets 23% 30% 18% 18% 22% 21% 16% 18% 19% 26% 23% 24% 24%
La culture 19% 25% 15% 12% 20% 18% 16% 16% 19% 20% 19% 19% 18%
L'aide sociale, laccompagnement social 19% 23% 23% 19% 28% 17% 16% 15% 16% 16% 15% 19% 23%
La sécurité 19% 20% 16% 18% 12% 20% 21% 16% 18% 16% 22% 22% 23%
Les transports et les mobilités 14% 12% % 13% 13% 16% 19% 12% 12% 18% 15% 15% 13%
L'éducation MN% 14% 9% 1% 1% 9% 15% 8% 10% 8% 12% 10% 10%
Lemploi 9% 8% 8% N% 9% 5% 4% 1% 7% 8% 9% 8% 15%
Le développement économique, le soutien aux o o o o o o o o ° 0 ° o
entreprises et aux commerces 9% 10% 7% N% 9% 5% 7% 7% 10% 9% % 8% 10%
La santé 7% 9% 6% 6% 8% 8% 7% 4% 8% 6% 10% 6% 4%
La formation 7% 9% 6% 6% 5% 5% 3% 5% 6% 9% 8% 4% 8%
Lenvironnement et la lutte o 5 o o o o o o ° 0 o 0
contre les aléas climatiques 7% 10% 7% 7% 1% 6% 6% 5% 5% 6% 6% 4% 8%
La Justice 3% 4% 1% 5% 2% 4% 3% 3% 4% 5% 5% 3% 4%
La banque coopérative : 24
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La collectivité qui devrait gérer en priorité¢ les différentes 209

politiques publiques i

o . . ) T . . . 2037
Q. Sur votre territoire, qui devrait gérer prioritairement chacune des politiques publiques suivantes ? personnes
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
%
Commune Commune Ville de 2 000 Ville de 20 000 Métropole de plus Agglomération
rurale a 19 999 habitants A 99 999 habitants de 100 000 habitants parisienne
La garde d'enfants 41% 34% 43% 42% 44% 45%
L'urbanisme 33% 32% 32% 30% 34% 36%
Le logement 31% 27% 32% 32% 31% 32%
Le soutien aux associations  30% 26% 33% 36% 30% 28%
Le sport 28% 22% 29% 30% 27% 33%
L'eau 26% 31% 26% 26% 24% 22%
La gestion des déchets 23% 20% 22% 19% 24% 30%
La culture 19% 13% 19% 21% 20% 25%
L'aide sociale, laccompagnement social 19% 12% 19% 25% 19% 23%
La sécurité 19% 17% 19% 21% 18% 21%
Les transports et les mobilités 14% 12% % 19% 16% 12%
L'éducation N% 7% 1% 13% 10% 14%
L'emploi 9% 7% 10% 10% 9% 7%
Le développement économique, le soutien aux o o o o o
entreprises et aux commerces 9% 8% 9% 7% 9% 10%
La santé 7% 5% 10% 6% 6% 9%
La formation 7% 5% 7% 8% 6% 9%
L'environnement et la lutte 5 ® ® ® ®
contre les aléas climatiques 7% 7% 6% 6% 6% 9%
La Justice 3% 4% 5% 3% 3% 4%
opinionwa), POIUR @ ‘ La banque .coopérasive F:ndgm.’ 25
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La collectivité qui devrait gérer en priorité¢ les différentes 209

politiques publiques i

o . . ) T . . . 203
Q. Sur votre territoire, qui devrait gérer prioritairement chacune des politiques publiques suivantes ? person7nes
PROXIMITE PARTISANE
%
commune La France Le Parti ialist Les écoloqist Majorité Les Républicai Rassemblement  Sans préférence
Insoumise e Fartisociaiiste es ecologistes présidentielle es republicains national partisane
La garde d'enfants A% 38% 47% 37% 44% 46% 42% 40%
L'urbanisme 33% 34% 34% 25% 37% 33% 39% 30%
Le logement 31% 29% 32% 33% 29% 36% 35% 28%
Le soutien aux associations 30% 29% 29% 34% 39% 35% 31% 25%
Le sport 28% 31% 26% 22% 27% 34% 30% 25%
L'eau 26% 25% 22% 25% 16% 26% 32% 27%
La gestion des déchets 23% 25% 22% 23% 19% 21% 28% 23%
La culture 19% 15% 21% 12% 17% 16% 22% 18%
L'aide sociale, laccompagnement social 19% 9% 22% 20% 21% 17% 20% 20%
La sécurité 19% 14% 16% 25% 19% 24% 22% 18%
Les transports et les mobilités 14% 14% 14% 7% 6% 18% 18% 15%
L'éducation N% 6% 12% 14% % 12% 1% 12%
L'emploi 9% 4% 9% 8% 5% 8% 14% 9%
Le développement économique, le soutien aux o o o o o o o
entreprises et aux commerces 9% 3% 7% 6% 7% 8% 13% 9%
La santé 7% 6% 1% 1% 7% 9% 9% 7%
La formation 7% 9% 5% 7% 3% 5% 9% 7%
L'environnement et la lutte 5 ® . ® ® ® o
contre les aléas climatiques 7% 5% 10% 4% % 8% 10% 6%
La Justice 3% 2% 5% 3% 1% 2% 4% 4%
L. ] I ’@ La banque coopérative Fmdam.:
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@ [’adhésion au rétablissement de la taxe d’habitation aaq

paysyel

pour ameéliorer les services publics locaux gueve)

Q. Seriez-vous favorable ou opposé au rétablissement de la taxe d'habitation si elle permettait aux collectivités d'améliorer

les services publics locaux ?

397%

Favorable

28%

N%

Tout a fait favorable Plutot favorable
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61%

Opposé

32% 29%

Plutét opposé Tout & fait opposé NSP
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[’adhésion au rétablissement de la taxe d’habitation
pour améliorer les services publics locaux

Q. Seriez-vous favorable ou opposé au rétablissement de la taxe d’habitation si elle permettait aux collectivités d'améliorer

les services publics locaux ?

o »

bl'ive Fzndation .
que  Jean Jaurés
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L’adhésion au rétablissement de la taxe d’habitation
pour ameéliorer les services publics locaux

AR
S

Q. Serie?—vous fqvoroble ou opposé au rétablissement de la taxe d'habitation si elle permettait aux collectivités d'améliorer per23(333n7nes
les services publics locaux ?
SEXE AGE STATUT
Sous-total Favorable  39% 42% 36% 44% A41% 36% 36% 40% 40% 35% 40%
-.Tout a fait favorable  11% 13% 9% 10% 12% 9% 1% 1% 10% 10% 1%
-.Plutét favorable  28% 29% 27% 34% 29% 27% 25% 29% 30% 25% 29%
Sous-totalOpposé  61% 58% 64% 56% 59% 64% 64% 59% 60% 65% 60%
-Plutot opposé  32% 28% 36% 41% 31% 30% 33% 30% 31% 34% 32%
~.Tout a fait opposé  29% 30% 28% 15% 28% 34% 31% 29% 29% 31% 28%
opinionway o & i et
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[ adhésion au rétablissement de la taxe d’habitation Q00

/s . . 0O
pour ameliorer les services publics locaux gueve)

2037

Q. Seriez-vous favorable ou opposé au rétablissement de la taxe d’habitation si elle permettait aux collectivités daméliorer personnes

les services publics locaux ?

REGION
% Total B - .
o A ourgogne Auvergne - Provence
lle-de Hauts de : B _ Pays de Nouvelle T o ~A
France France Normandie  Centre Frg(r)\ﬁ:nrleé Bretagne  Grand-Est 1a Loire Aquitaine Occitanie Rhéne Alpes - Céte

Alpes d'Azur

Sous-total Favorable  39% 4% 38% 26% 41% 40% 37% 40% 50% 40% 37% 43% 28%

..Tout a fait favorable  11% 14% 9% 7% 1% 13% 12% 9% 14% 9% 10% 1% 7%

..Plutdt favorable  28% 27%  29% 19% 30% 27%  25% 31% 36% 31% 27%  32% 21%

Sous-total Opposé  61% 59% 62% 74% 59% 60% 63% 60% 50% 59% 63% 57% 72%
~Plutét opposé  32% 33% 36% 43% 30% 29% 34% 33% 29% 29% 3% 30% 30%

-.Tout a fait opposé  29% 26%  26% 31% 29% 31%  29% 27% 21% 30% 32% 27% 42%

La banque coopérative Fmdgm.’
de la Fonction publique Jéon Jaurés
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L’adhésion au rétablissement de la taxe d’habitation 200
pour ameéliorer les services publics locaux gueve)

2037

Q. Seriez-vous favorable ou opposé au rétablissement de la taxe d’habitation si elle permettait aux collectivités d'améliorer personnes

les services publics locaux ?

CATEGORIE D’'AGGLOMERATION

% Total Commune ville de 2 000 Ville de 20 000 Métropole de plus Agglomération
rurale 119 999 habitants & 99 999 habitants de 100 000 habitants parisienne
Sous-total Favorable 39 39% 42% 34% 37% AN%
..Tout a fait favorable 11% 11% 10% 8% 10% 14%
..Plutét favorable  28% 28% 32% 26% 27% 27%
Sous-total Opposé  61% 61% 58% 66% 63% 59%
..Plutét opposé  32% 35% 31% 32% 31% 33%
..Tout a fait opposé  29% 26% 27% 34% 32% 26%
Labanque coopérative .. &
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[ adhésion au rétablissement de la taxe d’habitation 288

pour ameéliorer les services publics locaux gueve)

Q. Seriez-vous favorable ou opposé au rétablissement de la taxe d’habitation si elle permettait aux collectivités d'améliorer pei%?nes
les services publics locaux ?
PROXIMITE PARTISANE
% Total La France . - . Majorité . Rassemblement  Sans préférence
Insoumise Le Parti socialiste  Les écologistes présidentielle Les Républicains national partisane
Sous-total Favorable  39% 43% 44% 52% 39% 38% 31% 36%
..Tout & fait favorable 11% 9% 14% 9% 9% 8% 1% 11%
..Plutdt favorable — 28% 34% 30% 43% 30% 30% 20% 25%
Sous-total Opposé  61% 57% 55% 48% 61% 61% 69% 64%
~Plutét opposé  32% 27% 25% 33% 41% 34% 31% 35%
~.Tout a fait opposé  29% 30% 30% 15% 20% 27% 38% 29%
La banque coopérative F:ndgm.’
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Les mesures prioritaires pour I'amélioration
du fonctionnement des services publics locaux

Q. Selon vous, quelles devraient étre les mesures prioritaires pour améliorer le fonctionnement des services publics locaux ?

Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

Regrouper les services publics locaux, de IEtat et de Sécurité sociale en un seul et méme lieu _ 40%
physique facilement accessible, sur le modéle des Maisons France Services °
Proposer plus daccompagnement humain pour étre écouté et accompagné _ 299,
individuellement °
Etre mieux informé du fonctionnement des services publics locaux proposés [[NENEGEGEGEGEGEGEEEGN 26%
Ouvrir de nouveaux guichets de proximité [ NG 257
Revoir les horaires d'accueil pour quiils correspondent plus & vos disponibilités [ 23%
Fusionner des communes pour disposer de moyens supplémentaires [ 23%
Développer la dématérialisation des démarches administratives [ NG 21%

Développer les services publics itinérants [ NG 16%

Transférer plus de services publics au niveau de lintercommunalité [N 12%

Confier davantage de services publics a des associations ou des entreprises de I'économie _ 10%
sociale et solidaire °

Proposer de laccompagnement numérique pour étre aidé dans vos démarches en ligne _ 10%
Confier davantage de services publics & des entreprises privées a but lucratif [N 9%
Généraliser Iutilisation de lintelligence artificielle [l 4%
Autre | 2%
Aucun [ 6%

NSP -
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Les mesures prioritaires pour I'amélioration 200
du fonctionnement des services publics locaux TR

. . Co - . . . 2037
Q. Selon vous, quelles devraient étre les mesures prioritaires pour améliorer le fonctionnement des services publics locaux ? personnes

Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

SEXE AGE STATUT
s ormme  Femme | 18724 25-34  35-49  50-64  650aNS | ogp+ csp - nactit
ans ans ans ans et plus
Regrouper les services publics locaux, de I'Etat et de
Sécurité sociale en un seul et méme lieu physique ® & @ @ ® ® ® ® @ ®
facilement accessible, sur le modéle des Maisonps Fyra(rqwce 40% 44% 36% 27% 27% 34% 48% 49% A% 35% 42%
Services
A f’r°pf’ser p'fgcggf;ggggggpﬁggwg}gg;ggugﬁggeggi 29% 25% 33% 26% 26% 27% 32% 31% 26% 27% 32%
Etre mieux informé du fonctionnement deslgigbiesrgggggz 26% 26% 27% 35% 28% 23% 29% 24, 2% 349 25%
Ouvrir de nouveaux guichets de proximité  25% 22% 28% 21% 20% 23% 30% 26% 22% 25% 27%
Revoir les f‘°’°‘"es daccueil pour quils Cgcgggggfgi?giﬁ{g: 23% 20% 26% 19% 30% 28% 24% 16% 27% 28% 17%
F“S'°f‘“er des communes pour é'sgﬁgeg,gggggﬁg: 23% 26% 19% 24% 18% 17% 24% 29% 23% 20% 24%
Developper la demateérialisation des demarches oo, 22% 20% 19% 26% 24% 18% 19% 24% 19% 20%
Développer les services publics itinérants 16% 15% 17% 16% 12% 17% 18% 17% 17% 15% 17%
Transférer plus de services publics au niveau de 390/ 14% 10% 13% 8% 1% 9% 16% 12% 9% 13%
Confier davantage de services publics & des associations o o o o o ° o ° ° °
ou des entr%prises de I'écgnomi’e.sociole et §olidqir? 10% 10% 1% 17% 14% 12% 9% 6% 13% 9% 9%
Pf°'°°s‘fr de '°CC°mp°9“emgggngg‘;gg;eafgﬁgfgﬁ @ﬂg 10% 8% 12% 15% 13% 10% 7% 9% 9% 10% 10%
Confier davantage de services pUblgrSiv%gseSd ebTJttr(Iaupcrll'so?isf 9% 8% 9% 13% 9% 10% 8% 6% 10% 8% 8%
Généraliser l'utilisation de lintelligence artificielle 4% 4% 3% 6% 4% 3% 4% 3% 4% 4% 3%
Autre 2% 2% 1% 2% 1% 2% 1% 2% 2% 1% 2%
Aucun 6% 6% 5% 6% 9% 1% 3% 4% 4% 1% 6%
LI I '@ La banque coopérative Fmdam.:
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Les mesures prioritaires pour I'amélioration 200
du fonctionnement des services publics locaux TR

. . Co - . . . 2037
Q. Selon vous, quelles devraient étre les mesures prioritaires pour améliorer le fonctionnement des services publics locaux ? personnes

Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

REGION
% Total B - -
o il ourgogne Auvergne - Provence
lle-de Hautsde  \ormandie  Centre Franche - Bretagne Grand-Est Paysde — Nouvelle . itqnie ~ Rhone - Alpes - Céte
France France Comté la Loire Aquitaine Alpes d'Azur

Regrouper les services publics locaux, de IEtat et de
facilement accessible, sur o modale des Maisons fance  40% | 36%  37%  37%  38%  4I%  44%  43%  34%  39% 50%  37%  43%
Services

A Proposer p'ugcg'gf;g{gzzg?ﬁgg’ﬁg}ﬁQﬂZ‘u‘;ﬁ:ﬁ%ﬁ? 29% 30% 27% 38% 36% 28% 20% 29% 27% 30% 25%  32%  27%
Fire Mieux Informe AU Fon et e e e Poeey  26% 25%  27%  24%  32% 4%  31%  28% 28% 26% 23%  31%  28%
Ouvrir de nouveaux guichets de proximité 25% 26% 24% 18% 21% 32% 18% 26% 21% 29% 23% 29% 25%

Revolrles horares daccu el Pour U s S ronines  23% 22%  18%  30% 27% 26%  28% 23% 33% 21% 18%  24%  16%
Fusionner des commUnes Pour i ose e ey 23% 26% 2%  24% 16%  21%  31%  18%  20%  22% 23% 2%  24%
Développer la dématérialisation des demarches gy, 27%  18%  22%  21%  17%  22% 20% 5%  13%  22%  20%  28%
Développer les services publics itinérants 16% 16% 21% 19% 24% 14% 12% 17% 13% 16% 17% 13% 15%

Transférer plus de services publics au niveau de 494, % 8%  10% 10% 12% 20% 15% 10% 1% 15% 9% 1%

Covfe Soilage e e s Seseoselens 0% % 8% 7w T Th 6% 8% Th W% W% % 5
PO e L O e e VoS demarenes o igng  10% 2%  14% 1% 7% 16% 7% 8% 5% 7% 8% 10% 1%
Confier davantage de services pUblgrSiv%gseSd (ebrsjtgclaupc:rlsaiisf 9% 10% 12% 7% 9% 1% 9% 8% 9% 9% 8% 7% 9%
Généraliser I'utilisation de lintelligence artificielle a% 4%, 5% 1% 5% 2% 3% 5% 3% 4% 3% 4% 3%

Autre 2% 2% 2% 4% 3% 3% - 1% 2% 2% 1% - 1%

Aucun 6% 5% 5% 7% 4% 10% 5% 5% 6% 6% 6% 4% 7%

° o | ‘@ La banque coopérative 5
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Les mesures prioritaires pour I'amélioration 200
du fonctionnement des services publics locaux TR

. - Ce L . . . 2037
Q. Selon vous, quelles devraient étre les mesures prioritaires pour améliorer le fonctionnement des services publics locaux ? personnes
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%
CATEGORIE D'AGGLOMERATION
% Total . . ) S
Commune Ville de 2 000 Ville de 20 000 Métropole de plus Agglomération
rurale a 19 999 habitants 4 99 999 habitants de 100 000 habitants parisienne
Regrouper les services publics locaux, de IEtat et de Sécurité sociale
en un seul et méme lieu physique facilement accessible, sur le 40% 45% 45% 36% 37% 34%
modele des Maisons France Services
P lus d' th i étre é té et
_ Froposer plus daccompagnemert [umar po SleSCoeR 20% | 20% 30% 27% 20% 30%
Etre mieux informé du fonctionnement des services publigiollcgggg)s( 26% 26% 27% 30% 25% 26%
Ouvrir de nouveaux guichets de proximité.  25% 26% 27% 22% 25% 25%
Revoir les horaires d'accueil pour quiils corresponde(;’ggglrﬁ&lxg: 23% 24% 24% 26% 21% 229,
Fusionner des communes pour disposer de moyens supplémentaires, 23% 21% 23% 25% 21% 25%
Développer la dématérialisation des démarches administratives 21% 20% 18% 20% 21% 27%
Développer les services publics itinérants 16% 18% 18% 13% 17% 15%
Transférer plus de services publics au niveau de lintercommunalité 12% 13% 13% 12% N% 9%
Confier davantage de services publics & des associations ou des
entreprises de I'économie sociale et solidaire 10% 7% 8% 12% 12% 12%
Proposer de 'accompagnement numeérique pour étre aidé dans vos o
démarches en ligne 10% 8% 7% 14% 9% 13%
fi t . lics & trepri PPN
Confier davantage de services publics & des en reprlsef)lﬁ)trll\lljecfcsﬂcinf 9% 8% 7% 7% n% 9%
Généraliser I'utilisation de lintelligence artificielle 4% 2% 3% 3% 5% 4%
Autre 2% 2% 1% 1% 1% 2%
Aucun 6% 4% 6% 5% 7% 6%
opinionway’ rour (0) casden ) JEEFAwsto R, 37
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Les mesures prioritaires pour I'amélioration 200
du fonctionnement des services publics locaux TR

. A C e 20 . . . 2037
Q. Selon vous, quelles devraient étre les mesures prioritaires pour améliorer le fonctionnement des services publics locaux ? personnes
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%
PROXIMITE PARTISANE
% Total La France L . - p . Majorité . — Rassemblement Sans préférence
Insoumise e Parti socialiste  Les écologistes présidentielle Les Républicains national partisane
Regrouper les services publics locaux, de I'Etat et de
Sécurité sociale en un seul et méme lieu physique
facilement accessible, sur le modéle des Maisons France 40% 29% 50% 36% 55% 46% 38% 35%
Services
TR ute ot ceempagns inaviduelement  29% 46% 30% 37% 22% 20% 29% 28%
Etre mieux informé du fonctionnement deslgig/llﬁ(esrg;gggz 26% 26% 20% 25% 21% 25% 30% 28%
Ouvrir de nouveaux guichets de proximité 25% 28% 30% 27% 18% 31% 25% 24%
Revoir les horaires d'accueil pour quiils Cg{/f;%%%%en?éiﬁ{gg 239, 25% 299 28% 19% 18% 25% 23%
Fusionner des communes pour dls;nsﬁ;%rlgrig?gﬁgz 239, 20% 24% 24% 38% 28% 24% 7%
Développer la dématérialisation gzmﬁg\t?cr'ct:ir\}:z 1% 23% 27% 20% 26% 27% 20% 18%
Développer les services publics itinérants 16% 15% 292% 19% 14% 20% 17% 16%
Transférer plus de services pﬂ!iorlwl'gas}g:g%iﬂglﬁg 12% 13% 12% 14% 14% 17% 10% 9%
Confier davantage de services publics & des associations
ou des entreprises de 'économie sociale et solidaire 10% 15% 10% 16% 12% 7% 8% 10%
Proposer de Ioccompqgnemgg;ggrgsegg%eafgﬁése;f l%ﬂg 10% 15% 9% 14% 4% 10% 9% 1%
Confier davantage de services publg:r?v%gsesd ebTJttrIeupcrll'so?isf 9% 10% 39 7% 7% % % 8%
Généraliser I'utilisation de lintelligence artificielle 4% 5% 3% 5% 4%, 7% 2% 3%
Autre 2% 2% 1% 2% 1% 1% 3% 1%
Aucun 6% - 3% 1% 3% 4% 6% 9%
s | érativ s
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Les priorités dans la creéation de nouveaux services
publics locaux

Q. Si vous pouviez disposer de nouveaux services publics dans votre commune ou intercommunalité, lesquels choisiriez-vous ?

Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

Un centre de santé municipal ou intercommunal _ 38%
Un service de l'alimentation de qualité et & des prix abordables e 25%
Une police municipale armée D 23%
Une mutuelle de santé municipale ou intercommunale _ 21%
Un service daide aux aidants [INEGERNNEGEGEGE 21%
Des solutions de logement innovantes D 20%
De nouveaux lieux culturels municipaux ou intercommunaux _ 15%
Un service de partage de moyens de déplacement _ 15%
Des lieux de rencontre et de convivialit¢ [|[INGEGGEREGEGEGEGEGEGEG 14%
Une agence de conseil énergétique [[INEGEGEGEG 13%
Un service de protection des animaux |GGG 12%

Un service de lutte contre les violences sexistes et sexuelles [ NG 1%
Un service public d'accompagnement aux parentalités [ NERNG 1%
Des cours du soir & tout age I 8%
un service funéraire [ 5%
Aucun [ 7%

NSP -
La banque coopérative

g
casden n ‘ de la Fonction publique fendatone

Jean Jaurés

(O

Sens du service public

L] - I
opimnionway POUR

BANQUE POPULAIRE

)
S

2037
personnes

39



Les priorites dans la creation de nouveaux services 288
publics locaux fueue)

, , . . . . . I 2037
Q. Si vous pouviez disposer de nouveaux services publics dans votre commune ou intercommunalité, lesquels choisiriez-vous ? personnes

Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

SEXE AGE STATUT
% Total
omme ramme 1520 280 Sde s0st Sare oy ospe o
Un centre de santé municipal ou intercommunal 38% 40% 36% 20% 27% 35% 43% 48% 37% 33% 43%
Un service de 'alimentation de qualité et a des o o o o o o o 0 ° o
prix abordables 25% 23% 26% 21% 29% 25% 27% 22% 23% 28% 24%
Une police municipale armée 23% 25% 20% 16% 18% 21% 27% 25% 22% 22% 24%
Une mutuelle de santé municipale ou o o o o o o o o o o °
intercommunale 21% 22% 21% 10% 12% 16% 26% 31% 14% 21% 27%
Un service d'aide aux aidants 21% 21% 21% 16% 18% 21% 23% 23% 21% 19% 22%
Des solutions de logement innovantes  20% 20% 19% 27% 24% 15% 22% 16% 20% 21% 17%
De nouveaux lieux culturels municipaux ou g o o o o o o o o o
T 15% 13% 16% 19% 21% 16% 12% 1% 18% 14% 13%
Un service de partage de moyens de o o 0 o o o o o o o
déplacement 15% 15% 14% 22% 14% 14% 14% 13% 16% 13% 15%
Des lieux de rencontre et de convivialité 14% 14% 14% 20% 9% 15% 13% 14% 13% 14% 14%
Une agence de conseil énergétique 13% 14% 1% N% 13% 12% 10% 16% 12% 10% 15%
Un service de protection des animaux 12% 8% 16% 19% 14% 14% N% 8% 12% 14% %
Un service de lutte contre les violences sigiaees”ee; % 9% 13% 26% 13% 7% 7% 12% 8% 10% 13%
Un service public daccompagnement aux g o o o o 0 o o o o
parentalités N% 9% 12% 13% 15% 13% 7% 8% 10% 15% 8%
Des cours du soir & tout dge 8% 7% 9% 14% 14% 8% 5% 4% 9% 7% 7%
Un service funéraire 5% 5% 5% 5% 3% 6% 4% 6% 6% 5% 4%
Aucun 7% 8% 6% 5% 8% 9% 6% 6% 7% 8% 6%
L. I ’@ La banque coopérative Fmdam.:
opinionway roe 2 | iabmmaueoneratve ¥ 40



Les priorites dans la creation de nouveaux services 288

publics locaux fueue)

. . . . . . " S 2037
Q. Si vous pouviez disposer de nouveaux services publics dans votre commune ou intercommunalité, lesquels choisiriez-vous ? personnes
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%
REGION
% Total - -
ﬁ;gg Hg'gtnscoele Normandie  Centre BFcr)Cl:aJégﬁ:ncr)}%n—e Bretagne  Grand-Est Tg{gﬂ: K‘g&;’;lﬂ% Occitanie A%\é?);rié; (-a Aﬁé%\;igé%te
Un centre de santé municipal ou intercommunal 38% 40% 34% 33% 46% 40% 42% 32% 32% 34% 41% 44% 34%
Un service de 'alimentation de qualité et a des o o o o S o o o o 0 o o
prix abordables 25% 23% 29% 27% 17% 28% 20% 28% 23% 25% 31% 20% 24%
Une police municipale armée 23% 21% 25% 17% 27% 22% 22% 18% 25% 22% 23% 24% 31%
Une mutuelle de santé municipale ou o o o o o o o o o 0 o o o
intercommunale 21% 21% 16% 25% 20% 17% 18% 21% 21% 23% 22% 26% 19%
Un service d'aide aux aidants 21% 18% 20% 27% 22% 28% 25% 24% 21% 18% 21% 19% 20%
Des solutions de logement innovantes 20% 22% 20% 19% 15% 18% 19% 22% 18% 19% 15% 18% 26%
De nouveaux lieux culturels municipaux ou 8 o o o o o o o o o o o
T — 15% 15% 13% 14% 15% 20% 10% 12% 13% 14% 12% 19% 18%
Un service de partage de moyens de o o o 0 0 0 o ° ° o 0 o
9 déplacement 15% 14% 12% 15% 12% 13% 20% 13% 15% 20% 13% 14% 13%
Des lieux de rencontre et de convivialité 14% 10% 17% 1% 25% 12% 1% 19% 16% 12% 14% 14% 12%
Une agence de conseil énergétique 13% 1% 13% N% 14% 16% 16% 12% 14% 15% 8% 13% 12%
Un service de protection des animaux 12% 14% 16% 9% 17% 3% 13% 1% 1% 8% 13% 12% 12%
Un service de lutte contre les violences s?giaees”ee; % 13% 16% 9% 9% 5% % 10% 7% 10% 16% 10% 8%
Un service public daccompagnement aux g o o o o o o 0 o 0 o o
parentalités N% 1% 1% 10% 13% 13% 8% 13% 8% 10% 10% 10% 1%
Des cours du soir a tout dge 8% 9% 6% 8% 4% 9% 10% 8% 8% 9% 8% 8% 4%
Un service funéraire 5% 6% 6% 4% 5% 6% 7% 6% 3% 3% 3% 5% 6%
Aucun 7% 8% 5% 9% 1% 1% 7% 8% 9% 5% 10% 5% 6%
Opinionwa)’ POIUR @ ‘ La banque 'coupérasive F:ndgm.: 41
| Sens du service public ‘- — de la Fonction publique  jean Jaurés



Les priorites dans la creation de nouveaux services 288
publics locaux gueve)

, , . . . . . I 2037
Q. Si vous pouviez disposer de nouveaux services publics dans votre commune ou intercommunalité, lesquels choisiriez-vous ? personnes

Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

CATEGORIE D'AGGLOMERATION

% Total Commune Ville de 2 000 Ville de 20 000 Métropole de plus Agglomération
rurale a 19 999 habitants A 99 999 habitants de 100 000 habitants parisienne

Un centre de santé municipal ou intercommunal  38% 46% 38% 39% 31% 38%

Un service de l'alimentation de qualité et & des prix o o o o o
abordables  29% 28% 25% 26% 23% 24%

Une police municipale armée  23% 18% 19% 21% 29% 21%

Une mutuelle de santé municipale ou intercommunale  21% 22% 22% 26% 19% 19%
Un service d'aide aux aidants  21% 21% 22% 22% 21% 18%
Des solutions de logement innovantes  20% 15% 18% 17% 23% 24%

De nouveaux lieux culturels municipaux ou g o o o o
intercommunaux 127 14% 14% 16% 15% 15%
Un service de partage de moyens de déplacement 15% 16% 17% 12% 13% 15%
Des lieux de rencontre et de convivialité  14% 15% 13% 20% 13% 1%

Une agence de conseil énergétique  13% 14% 12% 12% 13% %
Un service de protection des animaux  12% 13% 13% 9% 12% 13%

Un service de lutte contre les violences sexistes et ° o o o o o
sexuelles N% 8% 10% 9% 14% 12%
Un service public d'accompagnement aux parentalités 1M1% 10% 12% 9% 1% 10%
Des cours du soir & tout dge 8% 7% 7% 9% 7% 10%

Un service funéraire 5% 2% 5% 8% 4% 7%
Aucun 7% 6% 7% 5% 7% 9%

L. I ’@ La banque coopérative FAnddm.’
opinionway roe 2 | iabmmaueoneratve ¥ 2



Les priorites dans la creation de nouveaux services 288

publics locaux fueue)

, , . . . . . I 2037
Q. Si vous pouviez disposer de nouveaux services publics dans votre commune ou intercommunalité, lesquels choisiriez-vous ? personnes

Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

PROXIMITE PARTISANE

% Total La France L . . . . Majorité . — Rassemblement  Sans préférence
Insoumise e Parti socialiste  Les écologistes résidentielle Les Républicains national artisane
p P
Un centre de santé municipal ou intercommunal 38% 36% 49% 37% 40% 44% 40% 34%
Un service de 'alimentation de qualité et a des o o o ° 0 o °
orix abordables  25% 33% 25% 26% 19% 20% 24% 25%
Une police municipale armée 23% 12% 12% 9% 25% 39% A% 18%
Une mutuelle de santé municipale ou o o o o o o o o
ntorcommtnale | 21% 21% 24% 15% 23% 23% 23% 19%
Un service d'aide aux aidants 21% 17% 24% 18% 22% 26% 20% 20%
Des solutions de logement innovantes  20% 24% 19% 25% 19% 18% 15% 20%
De nouveaux lieux culturels municipaux ou 9 o o o ° o o
intorcommunaux  15% 18% 18% 26% 13% 13% 13% 14%
Un service de partage de moyens de o o 0 0 o o o
déplocement  15% 21% 16% 22% 17% 17% 1% 13%
Des lieux de rencontre et de convivialité 14% 12% 19% 18% 13% 12% 13% 13%
Une agence de conseil énergétique 13% 12% 20% 14% 14% 13% 8% 13%
Un service de protection des animaux 12% 14% 8% 22% 7% 7% 17% 1%
Un service de lutte contre les violences sigiaees”ee; % 12% 10% 7% 10% 14% 1% 1%
Un service public daccompagnement aux g o o o ° o o
parentalités N% 16% 13% 13% 14% 8% 9% 10%
Des cours du soir d tout dge 8% 16% 8% 8% 5% 2% 7% 7%
Un service funéraire 5% 6% 5% 4% 6% 4% 6% 4%
Aucun 7% 2% 3% 0% 7% 3% 5% 12%
opinionwa), POIUR @ ‘ La banque 'coupérasive F:ndgm.:
| Sens du service public ‘- — de la Fonction publique  jean Jaurés
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La propension a participer bénévolement a des missions 209
d’intérét général dans la commune o

. Ay - " . . 2037
Q. Seriez-vous prét a participer bénévolement a des missions dintérét général dans votre commune ?

personnes
Oul
Non
ini ' (0 crat ’
° ﬂ La banque coopérative .
Oplnlonwa) POIUR Sens du service public QPL nn : de la Fonction publique  [oqq szurés 45




La propension a participer bénévolement a des missions 209

bl A A ALY
d’intérét geneéral dans la commune ueve)
Q. Seriez-vous prét a participer bénévolement a des missions d'intérét général dans votre commune ? pei%?nes

% Oui

rative Fondaion
blique Jean ) g




La propension a participer bénévolement a des missions 288

d’intérét général dans la commune fusi0)

Q. Seriez-vous prét a participer bénévolement a des missions d'intérét général dans votre commune ? personnes
SEXE AGE STATUT
ans ans ans ans et plus
Oui 54% 53% 54% 55% 48% 55% 55% 55% 56% 49% 57%
Non 46% 47% 46% 45% 52% 45% 45% 45% 44% 51% 43%
REGION
e Bourgogne Auvergne - Provence -
lle-de Hauts de : Pays de Nouvelle P A ~
France France Normandie  Centre Frgg;:nrlz - Bretagne Grand-Est p {oire Aquitaine Occitanie Rzlopr;es— Ang:sA—zuCrote

56% 56% 51% 52% 54% 48%
44%  49% 48% 46% 52%

Oui 54% 54% 62% ©63% 48% 46% 51%
Non 46% 46% 38% 37% 52% 54% 49% 44%

La banque coopérative Fmdgm.’
de la Fonction publique Jéon Jaurés

(] . | @
Op lnlonway F>O|UR Sens du service public
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La propension a participer bénévolement a des missions 200

d’intérét général dans la commune

Q. Seriez-vous prét a participer bénévolement a des missions d'intérét général dans votre commune ?

S

2037
personnes

CATEGORIE D'AGGLOMERATION

Commune Ville de 2 000 Ville de 20 000 Métropole de plus Agglomération
rurale 419 999 habitants & 99 999 habitants de 100 000 habitants parisienne
Oui 54% 54% 57% 49% 53% 54%
Non 46% 46% 43% 51% 47% 46%

PROXIMITE PARTISANE

% Total

|LO France Le Parti socialiste  Les écologistes ’M'ojorit.é Les Républicains Rqsser’qblement sans pr{eférence
nsoumise présidentielle national partisane
Oui 54% 68% 67% 79% 54% 50% 52% 46%
Non 46% 31% 33% 21% 46% 50% 48% 54%

La banque coopérative Fmdgm.’
de la Fonction publique Jéon Jaurés

(] . | @
Op lnlonway F>O|UR Sens du service public

nnnnnnnnnnnnnnn
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Les types de missions d’'intérét géneéral envisagés e

1109

Q. A quel type de mission diintérét général seriez-vous prét a participer au sein de votre commune ? personnes

Question posée uniguement aux personnes interrogées qui sont prétes a participer d des missions d’intérét général, soit 54% de I'échantillon.
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

Du soutien scolaire _ 33%
Des opérations de nettoyage et de dépollution _ 32%
Du transport & la demande _ 26%
De l'aide aux personnes _ 25%
Du soutien aux personnels en charge des services culturels et sportifs _ 23%
De l'accueil du public en mairie _ 22%
Des opérations de végétalisation et d'entretien des espaces verts _ 22%
De I'animation de lieux de convivialité et de rencontre _ 19%
De la médiation et du dialogue dans I'espace public _ 13%
De l'aide & la parentalité _ 13%
Des travaux de réparation, d'aménagement et de rénovation

des batiments et espaces publics _ 12%

autre [ 3%

NSP -
L I ’@ ‘1 La banque coopérative ?
9 N N Fenclation @
Oplnlon W a) POIUR Sens du service public QPL nn : ‘ de la Fonction publique  Joqp Jaurés

49



Les types de missions d’'intérét général envisageés g

. oA P . PN .. . 1109
Q. A quel type de mission diintérét général seriez-vous prét a participer au sein de votre commune ? personnes
Question posée uniquement aux personnes interrogées qui sont prétes a participer a des missions d’intérét général, soit 54% de I'échantillon.
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%
SEXE AGE STATUT
Homme Femme 18-24 25-34 35-49 50-64 65 ans CSP + CSP - Inactif
ans ans ans ans et plus
Du soutien scolaire  33% 29% 37% A41% 33% 25% 33% 37% 32% 26% 37%
Des opérations de nettoyage et de dépollution  32% 32% 31% 25% 45% 34% 36% 21% 39% 35% 24%
Du transport & la demande 26% 30% 23% 16% 14% 23% 36% 30% 21% 30% 28%
De laide aux personnes  25% 21% 29% 34% 26% 29% 24% 19% 26% 31% 22%
Du soutien aux personnels en charge des o o o o o o ° ° o o
services culturels et sportifs 23% 22% 24% 28% 24% 24% 19% 23% 26% 19% 23%
De l'accueil du public en mairie  22% 20% 24% 19% 23% 17% 27% 23% 13% 28% 24%
Des opérations de végétalisation et d'entretien o o o o o o ° o o °
des espaces verts 22% 22% 2% 26% 25% 23% 23% 16% 26% 23% 18%
De fanimation de lieux de convivialite et de - 4gy, 19% 19% 21% 15% 17% 17% 24% 18% 17% 21%
Pe lamediation et du dialogue dansfespace  13% 18% 10% 13% 15% N% 10% 18% 12% 12% 15%
De l'aide & la parentalité 13% 7% 18% 25% 15% 16% N% 6% 12% 15% 12%
Des travaux de réparation, daménagement et de g o o o o o o o o o
rénovation des batiments et espaces publics 12% 17% 8% 17% 17% 13% 14% 7% 16% 14% 9%
Autre 3% 4% 3% 2% 4% 2% 2% 6% 2% 3% 4%
L. I ’@ La banque coopérative FAnddm.’
opinionway roe 2 | iabmmaueoneratve ¥ 50
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Les types de missions d’'interét général envisagés i
Q. A quel type de mission d'intérét général seriez-vous prét & participer au sein de votre commune ? per]s]g:nes

Question posée uniquement aux personnes interrogées qui sont prétes a participer a des missions d’intérét général, soit 54% de I'échantillon.
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

REGION
A Bourgogne Auvergne - Provence -
IFlsogc?e Hg:fc(ie Normandie  Centre* Franche — Bretagne  Grand-Est Tg{(S)i?ee AI\IOJJ];/&IJ% Occitanie Rhéne - Alpes - Céte
Comté* 4 Alpes d'Azur

Du soutien scolaire  33% 37% 38% 25% 30% 57% 35% 32% 32% 27% 36% 27% 25%
Des opérations de nettoyage et de dépollution  32% 28% 25% A% 31% 28% 34% 36% 31% 38% 23% 39% 23%
Du transport a la demande 26% 23% 22% 33% 41% 23% 22% 25% 35% 29% 26% 25% 23%

De laide aux personnes  25% 30% 24% 28% 33% 33% 22% 17% 23% 21% 24% 28% 21%

Du soutien aux personnels en charge des o o o o 0 0 o o ° ° o o
services culturels et sportits  23% 24%  20%  25%  22%  17%  25%  18% = 28%  28%  22%  22%  23%

De l'accueil du public en mairie  22% 23% 30% 30% 22% 18% 21% 18% 12% 18% 23% 22% 20%
Des opérations de végétalisation et d'entretien 5 o o o o o o o ° o o o
9 des espaces verts 22% 20% 26% 18% 20% 16% 20% 24% 14% 21% 23% 24% 29%
De fanimation de lieux de convivialite et de 194, A% 2% 4% 6% 7%  23%  13%  20% 2%  23%  20%  17%
be lamediation et du didlogue dans ISPBEe 13% 3% 8% 18%  18% 7%  TM%  10%  14%  15%  18%  13%  18%
De l'aide a la parentalité 13% 16% 16% 6% 7% 20% 18% 7% 4% 12% 19% 14% 6%
Des travaux de réparation, daménagement et de g o o o o o o o o o o o
rénovation des batiments et espaces publics 12% 17% 8% 15% 10% 8% 12% 15% 14% 14% 5% 10% 14%
Autre 3% 4% 1% 3% 6% 3% - 3% 5% 3% 3% 5% 4%
()pinionway Po:UR Sens du s%ce public ‘ ;Z?:'F'g:ftf:::f‘ﬁf;’:e jeéﬁjatres *En raison d'un faible nombre de répondants, les résultats sont & interpréter avec précaution. 5]



Les types de missions d’'intérét général envisageés g

. e A P . PN .. . 1109
Q. A quel type de mission diintérét général seriez-vous prét a participer au sein de votre commune ? personnes
Question posée uniquement aux personnes interrogées qui sont prétes a participer a des missions d’intérét général, soit 54% de I'échantillon.
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%
CATEGORIE D’'AGGLOMERATION
% Total c , . ) B
ommune Ville de 2 000 Ville de 20 000 Métropole de plus Agglomération
rurale a 19 999 habitants A 99 999 habitants de 100 000 habitants parisienne
Du soutien scolaire 33% 31% 35% 31% 32% 34%
Des opérations de nettoyage et de dépollution 32% 37% 34% 30% 29% 27%
Du transport d la demande  26% 32% 31% 26% 21% 23%
De l'aide aux personnes 25% 24% 22% 20% 28% 30%
Du soutien aux personnels en charge des services o
culturels et sportifs 23% 21% 22% 21% 25% 26%
De l'accueil du public en mairie  22% 21% 20% 22% 23% 24%
Des opérations de végétalisation et deirgéigznvggz 299, 23% 18% 21% 25% 21%
De 'animation de lieux de convivialité et de rencontre  19% 17% 18% 19% 19% 22%
De la médiation et du dialogue dans lI'espace public  13% 8% 15% 20% 14% 14%
De laide a la parentalité  13% 12% 8% 19% 12% 16%
Des travaux de réparation, daménagement et de PS
rénovation des bétiments et espaces publics 12% 12% 1% 13% 9% 19%
Autre 3% 3% 5% 3% 4% 2%
Opinionway Po:UR Sens du s%ce public casden ! ‘ ;2‘::22,‘,';?:,‘,’;‘;;;};":9 jeéﬁjatres *En raison d'un faible nombre de répondants, les résultats sont & interpréter avec précaution.
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Les types de missions d’'intérét général envisageés g

. e A P . PN .. . 1109
Q. A quel type de mission diintérét général seriez-vous prét a participer au sein de votre commune ? personnes
Question posée uniguement aux personnes interrogées qui sont prétes a participer d des missions d’'intérét général, soit 54% de I'échantillon.
P g P g g P P P 9
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%
PROXIMITE PARTISANE
La France Le Parti socialiste  Les écologistes ’M_cjorit.é Les Républicains Rassemblement  Sans préférence
Insoumise présidentielle national partisane
Du soutien scolaire  33% 32% 33% 31% 38% 33% 30% 34%
Des opérations de nettoyage et de dépollution  32% 24% 34% 39% 34% 22% 32% 33%
Du transport & la demande 26% 21% 33% 21% 31% 32% 30% 24%
De l'aide aux personnes  25% 36% 31% 35% 20% 25% 17% 26%
Du soutien aux personnels en charge des o o o o o ° °
services culturels et sportifs 23% 34% 25% 29% 25% 20% 17% 20%
De l'accueil du public en mairie 22% 19% 17% 10% 21% 22% 28% 26%
Des opérations de végétalisation et d'entretien o o o o ° o °
des espaces verts 22% 13% 16% 36% 20% 25% 22% 23%
De lI'animation de lieux de convivialité et de o o o o o o o
rencontre ~ 19% 21% 27% 22% 15% 15% 19% 15%
De la médiation et du dialogue dans l'espace o o o o o o °
public 13% 18% 14% 10% 10% 19% 12% 12%
De l'aide & la parentalité 13% 19% 14% 1% 8% 10% 12% 13%
Des travaux de réparation, daménagement et de g o o o ° o o
rénovation des batiments et espaces publics 12% 21% 8% 12% 1% 5% 14% 13%
Autre 3% - 3% 2% 4% 4% 4% 5%
L. I @ La banque coopérative FAndd,m.’
Op lnlonwa) ’ PO|UR Sens du service public ‘ de la Fonction publique  joqn Jaurés 53



Le souhait de developpement des dispositifs locaux 288

de démocratie participative ueve)

. , . ) . o P , : 2037
Q. Vous personnellement, souhaitez-vous que les dispositifs de démocratie participative (réunions publiques, conseils de personnes

quartier, comités d’'usagers, conventions citoyennes locales, ateliers participatifs...) se développent dans votre commune ou
intercommunalité ?

79% 21%

Oui Non
56%
23%
17%
4%
[ )
Oui, tout a fait Oui, plutét Non, plutdt pas Non, pas du tout NSP

La banque coopérative Fmdam.’
de la Fonction publique Jéon Jaurés

(] . | @
Op lnlonway F>O|UR Sens du service public
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Le souhait de developpement des dispositifs locaux
de démocratie participative

AR
S

Q. Vous personnellement, souhaitez-vous que les dispositifs de démocratie participative (réunions publiques, conseils de pei%?nes
quartier, comités d’'usagers, conventions citoyennes locales, ateliers participatifs...) se développent dans votre commune ou
intercommunalité ?
SEXE AGE STATUT
Sous-totalOui  79% 79% 78% 85% 76% 76% 79% 80% 77% 78% 80%
-.Oui, tout a fait ~ 23% 25% 20% 21% 19% 21% 24% 25% 24% 19% 24%
-.Oui, plutét  56% 54% 58% 64% 57% 55% 55% 55% 53% 59% 56%
Sous-totalNon  21% 21% 22% 15% 23% 24% 21% 20% 22% 22% 20%
-.Non, plutét pas  17% 16% 18% 1% 22% 18% 16% 16% 17% 18% 16%
~.Non, pas du tout 4% 5% 4% 4% 1% 6% 5% 4% 5% 4% 4%
opinionway o & ot el 55
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Le souhait de developpement des dispositifs locaux
de démocratie participative

Q. Vous personnellement, souhaitez-vous que les dispositifs de démocratie participative (réunions publiques, conseils de
quartier, comités d’'usagers, conventions citoyennes locales, ateliers participatifs...) se développent dans votre commune ou

intercommunalité ?

AR
S

2037
personnes

REGION
BRI o st womonge cene mge mewogne Gronegst OIS MO oo W A cho
Sous-totalOui  79% 79% 81% 81% 74% 81% 75% 81% 81% 78% 77% 78% 81%
.Oui, tout a fait  23% 22%  28%  22% 19% 21% 16% 21% 19% 25% 25% 23% 25%
-Oui, plutét  56% 57% 53% 59% 5b5% 60% 59% 60% 62% 53% 52% 55% 56%
Sous-totalNon  21% 21% 19% 17% 26% 19% 25% 18% 19% 22% 23% 22% 19%
.Non, plutét pas  17% 16% 17% 13% 22% 16% 23% 12% 18% 16% 19% 18% 15%
~.Non, pas du tout 4% 5% 2% 4% 4% 3% 2% 6% 1% 6% 4% 4% 4%
opinionway rou Q) R, ot

Sens du service public
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Le souhait de developpement des dispositifs locaux 288

de démocratie participative ueve)

. , . ) . o P , : 2037
Q. Vous personnellement, souhaitez-vous que les dispositifs de démocratie participative (réunions publiques, conseils de personnes

quartier, comités d’'usagers, conventions citoyennes locales, ateliers participatifs...) se développent dans votre commune ou
intercommunalité ?

CATEGORIE D’'AGGLOMERATION

% Total Commune Ville de 2 000 Ville de 20 000 Métropole de plus Agglomération
rurale &119 999 habitants &1 99 999 habitants de 100 000 habitants parisienne
Sous-totalOui  79% 79% 79% 81% 78% 79%
-.Oui, tout a fait ~ 23% 19% 22% 23% 26% 22%
-Oui, plutét  56% 60% 57% 58% 52% 57%
Sous-totalNon  21% 21% 21% 19% 22% 21%
-.Non, plutét pas  17% 16% 17% 16% 18% 15%
..Non, pas du tout 4% 5% 4% 3% 4% 6%
La banque coopérative ., B .
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Q. Vous personnellement, souhaitez-vous que les dispositifs de démocratie participative (réunions publiques, conseils de personnes
quartier, comités d’'usagers, conventions citoyennes locales, ateliers participatifs...) se développent dans votre commune ou

intercommunalité ?

PROXIMITE PARTISANE

% Total I;"SCF)LC‘m”I‘;Z Le Parti socialiste  Les écologistes Majorité Les Républicains ~Rassemblement  Sans préférence
présidentielle national partisane
Sous-totalOui  79% 87% 91% 91% 79% 76% 81% 72%
.Oui, tout a fait  23% 37% 34% 29% 16% 22% 21% 18%
.Oui, plutét  56% 50% 57% 62% 63% 54% 60% 54%
Sous-totalNon  21% 13% 9% 9% 21% 24% 19% 28%
.Non, plutét pas  17% 10% 8% 9% 16% 18% 15% 22%
~.Non, pas du tout 4% 3% 1% - 5% 6% 4% 6%
La banque coopérative . -
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Q. Parmi les domaines suivants, lesquels souhaiteriez-vous voir figurer en priorité dans les programmes des candidats lors des personnes

prochaines élections municipales ?
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

La sécurite NN 43%
La santé N 40%
Les transports et les mobilités NG 2%
L'environnement NG 21%
Le logement NN 20%
L'éducation [N 18%
Le développement économique GG 16%
L'aménagement et I'entretien de 'espace public G 14%
Les services a destination des ainés |G 13%
L'accompagnement social [ 11%
Lalimentation I 10%
La lutte contre les discriminations I 10%
La protection des enfants [ 9%
La culture I 8%
Le sport I 7%
Le soutien aux parentalités (garde d'enfants, ...) Il 4%
Autre Il 2%
Aucun de ceux-ci [l 4%

NSP -
L I '@ ﬂ La banque coopérative ?
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Q. Parmi les domaines suivants, lesquels souhaiteriez-vous voir figurer en priorité dans les programmes des candidats lors des personnes

prochaines élections municipales ?
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

SEXE AGE STATUT
e I R R

La sécurité  43% 43% 43% 36% 39% 37% 51% 46% 38% 45% 45%

Lasanté  40% 38% 42% 34% 36% 36% 45% 44% 38% 39% 42%

Les transports et les mobilités 22% 23% 21% 18% 17% 21% 25% 24% 22% 17% 25%
L'environnement 21% 24% 18% 22% 23% 21% 20% 20% 24% 19% 20%

Le logement  20% 19% 20% 25% 22% 18% 22% 16% 19% 24% 19%

L'éducation 18% 16% 19% 25% 20% 21% % 16% 20% 16% 17%

Le développement économique 16% 21% 12% 10% 12% 13% 19% 21% 17% 13% 18%
Laménagement et I'entretien de I'espace public 14% 15% 14% 9% 8% 16% 16% 17% 16% 12% 15%
Les services & destination des ainés 13% 13% 14% 5% 6% 10% 13% 24% 10% 10% 18%
L'accompagnement social N% 1% % 9% 6% 10% 17% 1% 8% 16% 10%
L'alimentation 10% 9% 1% 10% 12% 12% 12% 5% 10% 1% 8%

La lutte contre les discriminations 10% 9% 10% 17% 14% 8% 8% 9% 9% 9% 1%
La protection des enfants 9% 5% 12% 12% 16% 1% 5% 6% 9% 12% 7%

La culture 8% 8% 9% 10% 10% 8% 7% 7% % 7% 6%

Le sport 7% 8% 6% 16% 12% 8% 3% 4% 7% 8% 6%

Le soutien aux parentalités 4% 4% 4% 5% 5% 5% 3% 4% 4% 4% 4%

Autre 2% 2% 3% 2% 1% 2% 1% 3% 2% 1% 3%

Aucun de ceux-ci 4% 3% 4% 4% 7% 6% 2% 1% 5% 4% 2%

* e | '@ ﬂ La banque coopérative 5
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Les domaines prioritaires pour les prochaines ¢lections

municipales

Q. Parmi les domaines suivants, lesquels souhaiteriez-vous voir figurer en priorité dans les programmes des candidats lors des

prochaines élections municipales ?

Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

S8,

S

1109

personnes

REGION
% Total IFI?C;gg; HFOr:tnchée Normandie Centre BF?Cgé?%(%thn_e Bretagne  Grand-Est Tg{zi?ee AN(;)&;/;LL% Occitanie Allj?\éef);r?eg;? i Aﬁ;%:;i;éec")t_e
La sécurité  43% 40% 38% 46% 46% 45% 37% 40% 50% 44% 46% 43% 48%
Lasanté  40% A% 42% 43% 49% 44% 35% 30% 47% 36% 49% A% 33%
Les transports et les mobilités  22% 21% 18% 17% 28% 24% 23% 21% 23% 24% 21% 26% 14%
L'environnement 21% 19% 26% 25% 16% 16% 23% 29% 24% 19% 14% 21% 21%
Lelogement  20% 22% 20% 17% 12% 13% 23% 13% 24% 22% 23% 19% 25%
L'éducation 18% 15% 21% 17% 26% 12% 26% 18% 1% 17% 17% 15% 20%
Le développement économique 16% 13% 15% 19% 14% 18% 25% 19% 8% 22% 16% 13% 14%
Laménagement et l'entretien de l'espace public 14% 15% 16% 9% 13% 18% 14% 12% 13% 14% 13% 13% 20%
Les services & destination des ainés 13% 1% 17% 13% 9% 14% 1% 14% 16% 1% 15% 15% 17%
L'accompagnement social N% 1% 10% 12% 18% 13% 8% 14% 7% 12% % 10% 10%
L'alimentation 10% 9% 10% 1% 8% 9% 1% 12% 10% 12% 12% 8% 9%
La lutte contre les discriminations 10% 12% % 14% 17% 9% 7% 5% N% 8% 6% N% 10%
La protection des enfants 9% 1% 6% 8% 1% 10% 7% 1% 9% 6% 8% 8% 1%
La culture 8% 10% 7% 6% 5% 6% 10% 1% 6% 8% 6% 7% 8%
Le sport 7% 10% 8% 3% 3% 8% 12% 6% 5% 7% 5% 7% 6%
Le soutien aux parentalités 4% 4% 7% 5% 1% 3% 6% 5% 4% 2% 3% 4% 5%
Autre 2% 3% 2% 2% - - - 2% 1% 5% 1% 3% 3%
Aucun de ceux-ci 4% 5% 3% 5% 2% 8% 1% 4% 1% 4% 6% 4% 2%
La banque coopérative ; 62
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Q. Parmi les domaines suivants, lesquels souhaiteriez-vous voir figurer en priorité dans les programmes des candidats lors des personnes

prochaines élections municipales ?
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

REGION
% Total Commune Ville de 2 000 Ville de 20 000 Métropole de plus Agglomération
rurale A 19 999 habitants 4 99 999 habitants de 100 000 habitants parisienne
La sécurité 43% 37% 42% 45% 48% 40%
Lasante  40% 43% 46% 42% 35% 38%
Les transports et les mobilités  22% 24% 25% 21% 18% 21%
L'environnement 21% 22% 20% 23% 21% 18%
Lelogement  20% 19% 18% 19% 22% 22%
L'éducation 18% 18% 15% 18% 19% 16%
Le développement économique 16% 16% 22% 19% 13% 13%
Laménagement et I'entretien de l'espace public 14% 14% 13% 13% 15% 16%
Les services & destination des ainés 13% 17% 10% 15% 14% 10%
L'accompagnement social N% 12% % 8% 12% 1%
L'alimentation 10% 9% 10% 9% 1% 9%
La lutte contre les discriminations 10% 8% 8% 9% 1% 14%
La protection des enfants 9% 8% 9% 7% 9% 1%
La culture 8% 6% 7% 8% 9% 1%
Le sport 7% 5% 8% 7% 7% 10%
Le soutien aux parentalités 4% 5% 4% 3% 4% 4%
Autre 2% 2% 1% 2% 2% 3%
Aucun de ceux-ci 4% 3% 5% 4% 3% 5%
opinionway o & |,



Les domaines prioritaires pour les prochaines ¢lections 209
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Q. Parmi les domaines suivants, lesquels souhaiteriez-vous voir figurer en priorité dans les programmes des candidats lors des personnes

prochaines élections municipales ?
Plusieurs réponses possibles - Total supérieur a 100%

PROXIMITE PARTISANE
% Total La France Le Parti socialiste  Les &colodi Majorité . _— Rassemblement  Sans préférence
Insoumise gistes présidentielle Les Républicains national partisane
La sécurité  43% 24% 27% 21% 46% 62% 63% A%
Lasanté  40% 36% A% 42% 38% 48% 43% 39%
Les transports et les mobilités 22% 21% 30% 25% 28% 26% 19% 19%
L'environnement 21% 27% 30% 57% 20% 16% 12% 19%
Le logement  20% 29% 22% 21% 21% 14% 15% 22%
L'éducation 18% 24% 20% 26% 14% 16% 15% 18%
Le développement économique 16% 8% 17% 8% 21% 24% 19% 15%
Laménagement et I'entretien de l'espace public 14% 6% 15% 8% 20% 15% 17% 12%
Les services & destination des ainés 13% 13% % 8% 15% 18% 13% %
L'accompagnement social N% 17% 17% 16% 8% 5% 9% 10%
L'alimentation 10% 14% 12% 13% 5% 4% 14% 9%
La lutte contre les discriminations 10% 20% 1% 17% 7% 7% 6% 9%
La protection des enfants 9% 1% 5% 6% 8% 7% 9% 1%
La culture 8% 9% 16% 1% 10% 9% 5% 7%
Le sport 7% 12% 7% 6% 6% 6% 7% 7%
Le soutien aux parentalités 4% 3% 7% 1% 7% 3% 4% 3%
Autre 2% 1% 2% 6% 2% 3% 3% 2%
Aucun de ceux-ci 4% 1% - 1% 2% 1% 3% 8%
opinionway o & |,



opinionway

PARIS ® BORDEAUX ® VARSOVIE ®« CASABLANCA e ABIDJAN

Fondé en 2000 sur cette idée
radicalement innovante pour
I'époque, OpinionWay a été
précurseur dans [
renouvellement des pratiques de
la profession des études
marketing et d’opinion.

Forte d'une croissance continue
depuis sa création, I'entreprise n'a
eu de cesse de s'ouvrir vers de
nouveaux horizons pour mieux
adresser toutes les
problématiques  marketing et
sociétales, en intégrant A ses
méthodologies le Social Média
Intelligence, I'exploitation de la
smart data, les dynamiques
créatives de co-construction, les
approches communautaires et le
storytelling.

Aujourd’hui  OpinionWay poursuit
sa dynamique de croissance en
s'implantant  géographiquement
sur des zones a fort potentiel que
sont 'Europe de I'Est et I'Afrique.
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Etude marketing
et d’opinion
AFNOR CERTIFICATION

Enable today, shape tomorrow

C’est la mission qui anime les
collaborateurs d’'OpinionWay et
qui fonde la relation qu’ils tissent
avec leurs clients.

Le plaisir ressenti a apporter les
réponses aux questions
quils se posent, & réduire
lincertitude sur les décisions
a prendre, & tracker les insights
pertinents et a co-construire les
solutions d’avenir, nourrit tous les
projets sur lesquels ils
interviennent.

Cet enthousiasme associé a un
véritable godt pour I'innovation et
la transmission expliquent que nos
clients expriment une haute
satisfaction aprés chaque
collaboration - 8,9/10, et un fort
taux de recommandation - 3,88/ 4.

Le plaisir, 'engagement et la
stimulation intellectuelle sont les
trois mantras de nos interventions.

Restons connecteés !
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Recevez chaque semaine nos derniers résultats
d’'études dans votre boite mail en vous abonnant
a notre newsletter !

Je m'abonne

Votre contact OpinionWay

Frédéric Micheau

Directeur général adjoint
Directeur du Pdle opinion
fmicheau@opinion-way.com
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